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 المقدمة  .1

ات�ج�ة  تع��ف بالخطة الاس�ت

�ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة   ات�ج�ة �ي وث�قة توجيه�ة تهدف إ� تحد�د الأهداف العامة للجمع�ة الخ�ي الخطة الاس�ت

ة زمن�ة محددة. تُعىض هذە الخطة بوضع إطار عمل متكامل  امج اللازمة لتحقيق هذە الأهداف خلال ف�ت ورسم الخطط وال�ب

ض الأداء وز�ادة فع ي تحسني
ي خدمة المجتمع من خلال تعل�م وتحف�ظ القرآن ال���مومفصل �ساعد �ض

 .ال�ة الجمع�ة �ض

ى والأهداف   ات�ج�ة تعمل كنظام شامل لإدارة العمل داخل الجمع�ة، ح�ث �س� إ� تحد�د الاتجاهات ال��ب الخطة الاس�ت

امج اللازمة للوصول إ� هذە الأهداف. �شمل   ي تنوي الجمع�ة تحق�قها، بالإضافة إ� تحد�د الموارد وال�ب الطموحة الىت

ات�ج�ة مجموعة من الخطط التنف� ي توجه العمل اليو�ي و�ساعد ع� توج�ه الجهود نحو  الخطة الاس�ت ذ�ة والتكت�ك�ة الىت

 .تحقيق الرسالة والرؤ�ة المستقبل�ة للجمع�ة

ات�ج�ة للجمع�ة  أهم�ة الخطة الاس�ت

ات�ج�ة الجمع�ة ع� تحد�د أهداف واضحة   :توج�ه الجهود نحو تحقيق الأهداف .1 �ساعد الخطة الاس�ت

 .ومحددة، مما يتيح لأعضاء الجمع�ة وموظفيها توج�ه جهودهم �شكل أ��� فاعل�ة نحو تحقيق هذە الأهداف

ي   :تع��ز الفعال�ة وال�فاءة .2
ات�ج�ة �ض من خلال التخط�ط المسبق وتوز�ــــع المهام �شكل دقيق، �ساهم الخطة الاس�ت

ي الوقت والموارد
ض كفاءة العمل�ات الداخل�ة للجمع�ة وتقل�ل الهدر �ض  .تحسني

ات�ج�ات للتعامل معها،   :إدارة المخاطر  .3 ات�ج�ة إطارا� لتحد�د المخاطر المحتملة وتط��ر اس�ت توفر الخطة الاس�ت

 .مما �ساعد ع� تقل�ل تأث�ي التحد�ات غ�ي المتوقعة

ي استدامة   :تحقيق الاستدامة .4
ات�ج�ة ع� وضع أسس مال�ة وتنظ�م�ة ق��ة �ساهم �ض �ساعد الخطة الاس�ت

عات والأوقاف ي ذلك تط��ر مصادر دخل متنوعة مثل الت�ب
 .الجمع�ة ع� المدى الط��ل، بما �ض

ي  .5 ن التواصل الداخ�ي والخار�� ض أعضاء الجمع�ة وموظفيها   :تحسني ض آل�ات التواصل بني �ساعد الخطة ع� تحسني

ي الجمع�ة
ض الجمع�ة والمجتمع من جهة أخرى، مما ي��د من فعال�ة العمل و�عزز ثقة المجتمع �ض  .من جهة، و�ني

ات البيئ�ة والقانون�ة   :تع��ز القدرة ع� التك�ف .6 ات�ج�ة الجمع�ة من التك�ف مع التغ�ي تُمكن الخطة الاس�ت

ات�ج�ات مرنة �مكن تعد�لها عند الحاجة  .والاجتماع�ة من خلال وضع خطط بد�لة واس�ت

ن الابتكار والتط��ر المستمر .7 ي تط��ر خدمات   :تحف�ي
ي أفكار و�رامج جد�دة �ساعد �ض �شجع الخطة ع� تبىض

 .الجمع�ة، مما �عزز من قدرتها ع� تلب�ة احت�اجات المجتمع �شكل أفضل

 



 منهج�ة إعداد الخطة 

ات�ج�ة لجمع�ة تحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة، تم اتباع منهج�ة شاملة تتضمن مجموعة من   لإعداد الخطة الاس�ت

. هذە المنهج�ة تهدف إ� ضمان شمول�ة   ي ات��ب ي التخط�ط الاس�ت
الخطوات المتكاملة والمبن�ة ع� أفضل الممارسات �ض

ي احت�اجات الجمع�ة وتحقق أهدافها   :بنجاح. ف�ما ��ي تفاص�ل منهج�ة إعداد الخطة  ودقة الخطة بح�ث تلىب

 :جمع وتحل�ل المعلومات .1

o  ،ي ذلك رؤ�ة الجمع�ة ورسالتها وأهدافها الحال�ة
تم جمع الب�انات والمعلومات حول الجمع�ة، بما �ض

 .بالإضافة إ� استعراض الإنجازات والتحد�ات السابقة

o تحل�ل البيئة الداخل�ة والخارج�ة للجمع�ة باستخدام تحل�ل SWOT   ،نقاط القوة، نقاط الضعف)

 .الفرص، التهد�دات) لتحد�د الوضع الحا�ي 

 :تحد�د الرؤ�ة والرسالة والق�م .2

o   تمت مراجعة وتحد�ث الرؤ�ة والرسالة والق�م الأساس�ة للجمع�ة بما يتما�ث مع الأهداف الطموحة

ي �س� الجمع�ة لتحق�قها  .والأول��ات الجد�دة الىت

ات�ج�ة .3  :تحد�د الأهداف الاس�ت

o   �ة المقبلة، بناءً ع ي تعكس طموحات الجمع�ة للف�ت ات�ج�ة الىت تم تحد�د مجموعة من الأهداف الاس�ت

ي تم جمعها  .تحل�ل الب�انات والمعلومات الىت

 :تصم�م الخطط التنف�ذ�ة .4

o   امج التعل�م�ة، وخطط بناءً ع� الأهداف المحددة، تم تصم�م مجموعة من الخطط التنف�ذ�ة �شمل ال�ب

ها، بح�ث تكون هذە الخطط قابلة للتنف�ذ والق�اس ات�ج�ات التم��ل، وغ�ي  .التط�ع، واس�ت

ات الأداء .5  :إعداد مؤ�ش

o ات الأداء الرئ�س�ة ي لضمان إمكان�ة ق�اس التقدم وتحقيق  (KPIs) تم تحد�د مؤ�ث ات��ب ل�ل هدف اس�ت

 .الأهداف بط��قة واضحة وموضوع�ة

 :مراجعة واعتماد الخطة .6

o   تم عرض الخطة ع� أعضاء مجلس الإدارة والجهات ذات الصلة لمراجعتها و�جراء التعد�لات اللازمة

ي 
 .قبل اعتمادها �شكل نهائئ

 :التنف�ذ والمتابعة .7

o   يتم وضع آل�ات متابعة دور�ة لمراقبة تنف�ذ الخطة والتأ�د من تحقيق الأهداف وفق الجداول الزمن�ة

 .المحددة، مع تقد�م تقار�ر دور�ة لمجلس الإدارة

ن المستمر .8  :التقي�م والتحسني



o  تتضمن المنهج�ة خطوات لتقي�م الخطة �شكل دوري، وتقد�م التحسينات اللازمة بناءً ع� التقي�م

ي تحقيق أهدافها بفعال�ة
 .لضمان استمرار الجمع�ة �ض

ات�ج�ة ل�ست مجرد وث�قة نظ��ة، بل أداة عمل�ة �ساعد الجمع�ة ع� التقدم والنمو   هذە المنهج�ة تضمن أن الخطة الاس�ت

ي تعل�م وتحف�ظ القرآن ال���م لجميع فئات المجتمع
 .وتحقيق رسالتها النب�لة �ض

ي  .2 ات���  (SWOT) التحل�ل الاس�ت

 (Strengths) نقاط القوة

ي   :السمعة الطيبة والتار�ــــخ الع��ق .1
�ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة �سمعة ج�دة �ض تتمتع الجمع�ة الخ�ي

ي تحف�ظ القرآن وتقد�م خدمات تعل�م�ة عال�ة الجودة. هذا  
المجتمع المح�ي بفضل سنوات من العمل الجاد �ض

ض وأفراد المجتمع عني  .التار�ــــخ �عزز الثقة من قبل المت�ب

اف من وزارة الشؤون الإسلام�ة والدعوة والإرشاد .2 اف الوزارة �عزز من مصداق�ة الجمع�ة   :دعم حكو�ي و��ش إ�ث

 .و�دعم مكانتها القانون�ة والتنظ�م�ة، مما �سهل الحصول ع� الدعم والتم��ل من الجهات المختلفة

ض جودة التعل�م والتحف�ظ،   :كوادر ت����ة متخصصة .3 ي تحسني
توظ�ف كوادر تعل�م�ة مؤهلة ومتخصصة �ساهم �ض

ي التعل�م
 .و�ضمن اتباع منهج�ات علم�ة متطورة �ض

امج التعل�م�ة .4 ي تناسب جميع الفئات  :تعدد ال�� امج والحلقات القرآن�ة الىت توفر الجمع�ة مجموعة متنوعة من ال�ب

ائح المجتمع  .العم��ة، مما ي��د من قدرتها ع� جذب مختلف �ث

ي المجتمع .5
ي المجتمع المح�ي �عزز من تأث�ي الجمع�ة وقدرتها   :تواجد واسع �ن

الأ�شطة المتنوعة والحضور القوي �ض

 .ع� الوصول إ� أ��ب عدد من المستف�دين

 (Weaknesses) نقاط الضعف

عات الفرد�ة .1 رغم الدعم الذي تحصل عل�ه الجمع�ة، إلا أن اعتمادها ال�ب�ي ع�   :الاعتماد ال�ب�ي ع� الت��

عات الفرد�ة �جعلها عرضة لتقلبات التم��ل و�ؤثر ع� استدامتها المال�ة  .الت�ب

و�ج�ة .2 ي التواصل مع المجتمع   :ضعف الأ�شطة ال�ت
و�ــــج لأ�شطة الجمع�ة قد يؤدي إ� ضعف �ض قلة التس��ق وال�ت

ض  ض والداعمني عني  .و�قلل من فرص جذب المت�ب

ي العمل�ة التعل�م�ة قد يؤثر ع� كفاءة التعل�م   :محدود�ة الموارد التقن�ة .3
عدم توفر التقن�ات الحديثة �شكل كافٍ �ض

ي ظل التطورات الرقم�ة الحال�ة
 .والتحف�ظ، خاصة �ض



ن  .4 امج التط����ة والتدر�ب�ة للموظفني قد يؤثر ضعف التدر�ب والتط��ر المستمر لل�وادر التعل�م�ة   :قلة ال��

 .والإدار�ة ع� جودة الخدمات المقدمة

ا�د من الطلاب   :البن�ة التحت�ة المحدودة .5 ض البن�ة التحت�ة الحال�ة قد تكون غ�ي كاف�ة لاست�عاب العدد الم�ت

، مما �عيق التوسع والنمو ض  .والمتطوعني

 (Opportunities) الفرص

ي استخدام التكنولوج�ا .1
�مكن للجمع�ة الاستفادة من التقن�ات الحديثة مثل التطب�قات التعل�م�ة   :التوسع �ن

ون�ة لتوسيع نطاق التحف�ظ والوصول إ� فئات أوسع  .والمنصات الإل��ت

كات والمؤسسات الخاصة للحصول ع�   :ز�ادة التعاون مع القطاع الخاص .2 ا�اتها مع ال�ث �مكن للجمع�ة تع��ز �ث

ض   .دعم ما�ي وخدمات تطوع�ة من الموظفني

ي  .3
ا�د بالتعل�م الديين ن ة   :الاهتمام المجتم�ي الم�ت  كب�ي

�
ي وتحف�ظ القرآن يتيح فرصا تزا�د الاهتمام بالتعل�م الديىض

ض   .للجمع�ة لجذب الم��د من المستف�دين والداعمني

�مكن للجمع�ة إطلاق حملات ترو�ج�ة لتع��ز الو�ي بأهدافها و�رامجها، مما   :إطلاق حملات ترو�ج�ة وتوع��ة .4

ض  ض والداعمني ي جذب الم��د من المتطوعني
 .�سهم �ض

امج الحال�ة و�طلاق برامج   :استغلال الدعم الحكو�ي  .5 الدعم المستمر من الحكومة �مكن استغلاله لتط��ر ال�ب

 .جد�دة تخدم أهداف الجمع�ة

 (Threats) التهد�دات

ي جذب   :المنافسة مع الجمع�ات الأخرى .1
 �ض

�
ي تقدم خدمات مماثلة قد �شكل تحد�ا تزا�د عدد الجمع�ات الىت

ض  ض والداعمني عني  .المت�ب

ات القانون�ة والتنظ�م�ة .2 ي تنظم عمل الجمع�ات الأهل�ة قد تؤثر ع�   :التغ�ي ض أو الأنظمة الىت ي القوانني
ات �ض أي تغي�ي

 .أداء الجمع�ة وقدرتها ع� تحقيق أهدافها

ي المجتمع قد تؤدي إ� تراجع   :التحد�ات الاقتصاد�ة .3
الأزمات الاقتصاد�ة أو انخفاض مست��ات الدخل �ض

عات وتأثر التم��ل  .الت�ب

ات الاجتماع�ة والثقاف�ة .4 تغ�ي اهتمامات المجتمع وخاصة الفئات الشابة قد �قلل من الإقبال ع� برامج   :التغ�ي

 .التحف�ظ التقل�د�ة

الأزمات مثل جائحة كورونا تؤثر �شكل مبا�ث ع� القدرة ع� التجمع وعقد الدروس   :الأزمات الصح�ة والبيئ�ة .5

 .والحلقات، مما �عيق عمل الجمع�ة



ض وتع��ز،   ي تحتاج إ� تحسني ي تحد�د المجالات الىت
تمثل هذە النقاط الأساس لتحل�ل الوضع الحا�ي للجمع�ة، و�ساعد �ض

ي �مكن استغلالها لتحقيق أهداف الجمع�ة المستقبل�ة  .بالإضافة إ� توضيح الفرص الىت

 الرؤ�ة والرسالة والق�م  .3

 الرؤ�ة 

ي تعل�م كتاب الله وتحقيق غا�اته بأداء مؤس�ي عا�ي الجودة"
ن �ن  ".التم�ي

ي �س� الجمع�ة لتحق�قها، وتُع�ب عن الهدف الأس� الذي تهدف الجمع�ة   الرؤ�ة �ي الصورة المستقبل�ة الطموحة الىت

ي تعل�م وتحف�ظ كتاب الله  
ض �ض �ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة تركز ع� تحقيق التم�ي للوصول إل�ه. رؤ�ة الجمع�ة الخ�ي

ي  ي تط��ر قدرات الأفراد  بأع� معاي�ي الجودة، وذلك من خلال تبىض
أسال�ب مؤسس�ة حديثة تدعم التعل�م وُ�سهم �ض

ف   ���ة المع�ت  للمعاي�ي العلم�ة وال�ت
�
���ة وفقا ام بتقد�م أفضل الخدمات التعل�م�ة وال�ت ض والمجتمع. هذە الرؤ�ة تعكس الال�ت

 .بها

 الرسالة 

 ".تعل�م وتحف�ظ القرآن ال���م لفئات المجتمع بكوادر ت����ة متخصصة ومنهج�ات علم�ة متطورة"

ي المجتمع، وتحدد ك�ف�ة تحقيق رؤ�تها المستقبل�ة. تركز رسالة الجمع�ة ع�  
الرسالة توضح الدور الذي تقوم به الجمع�ة �ض

ض للقرآن ال���م لجميع فئات المجتمع باستخدام كوادر ت����ة مؤهلة ومناهج تعل�م�ة متطورة. هذە   تقد�م تعل�م متم�ي

ز حرص الجمع�ة ع� تلب�ة اح ت�اجات المجتمع التعل��ي من خلال برامج وخدمات تُلائم مختلف الفئات العم��ة  الرسالة تُ�ب

 .والتعل�م�ة

 الق�م الأساس�ة للجمع�ة

ي العمل وتحقيق الأهداف بروح من الن�ة الصاف�ة والعمل � تعا� :الإخلاص  .1
ام بالإخلاص �ض ض  .الال�ت

ن  .2 امج والأ�شطة :الجودة والتم�ي ي جميع ال�ب
ض �ض  .الس�ي الدائم لتحقيق أع� مست��ات الجودة والتم�ي

ام بتحمل المسؤول�ة تجاە المجتمع، والعمل ع� تلب�ة احت�اجاته التعل�م�ة بكل شفاف�ة ونزاهة :المسؤول�ة .3 ض  .الال�ت

امج التعل�م�ة، والاستفادة من التكنولوج�ا الحديثة   :الابتكار .4 ي تط��ر المناهج وال�ب
�شجيع الابتكار والإبداع �ض

 .لتحقيق أهداف الجمع�ة

ا�ة .5 ي تقد�م الخدمات :التعاون وال�ش
ا�ة مع مختلف الجهات لتحقيق التكامل �ض  .تع��ز العمل الجما�ي وال�ث



ي لل�وادر التعل�م�ة والإدار�ة لضمان تقد�م خدمات   :التعلم المستمر .6
الحرص ع� التعلم المستمر والتط��ر الذائت

 .عال�ة الجودة

ي التعل�م   :العدالة والمساواة .7
ض وتوف�ي فرص متساو�ة للجميع �ض التعامل مع جميع أفراد المجتمع بدون تمي�ي

 .والتحف�ظ

�وي .8 ي كجزء أسا�ي من عمل�ة التعل�م والتحف�ظ، لضمان بناء   :التوج�ه ال�ت
�وي والأخلا�ت ض ع� التوج�ه ال�ت ك�ي ال�ت

ة ض  .شخص�ات متوازنة ومتم�ي

ي تتخذها   هذە الق�م �شكل الأساس الذي تقوم عل�ه جميع أعمال الجمع�ة، و�ي الموجه الرئ��ي للقرارات والس�اسات الىت

 .الجمع�ة لتحقيق رؤ�تها ورسالتها

ات�ج�ة  .4  الأهداف الاس�ت

ي تع��ز رسالتها ورؤ�تها  
ات�ج�ة واضحة �ساهم �ض �ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة لتحقيق أهداف اس�ت �س� الجمع�ة الخ�ي

جري لتحد�د  
�
ي الذي أ ات��ب ، المتوسط، والط��ل. هذە الأهداف تم تحد�دها بناءً ع� التحل�ل الاس�ت ع� المدى القص�ي

ض  ك�ي ض الأداء وتوسيع نطاق الخدمات المقدمة للمجتمع الاحت�اجات والفرص المتاحة، مع ال�ت  .ع� تحسني

ة المدى (  سنوات)   3- 1الأهداف قص�ي

 :%20ز�ادة عدد الحلقات القرآن�ة بنسبة  .1

o ي المساجد والمرا�ز التعل�م�ة
 .توسيع عدد الحلقات �ض

o ض ومعلمات جدد وتدر�بهم ع� أفضل أسال�ب التحف�ظ والتعل�م  .استقطاب معلمني

o ي الحلقات من خلال تط��ر المناهج واستخدام الوسائل التعل�م�ة الحديثة
ض جودة التعل�م �ض  .تحسني

ون�ة لتحف�ظ القرآن عن بُعد .2  :تط��ر منصة إل��ت

o ة ومسجلة للطلاب والطالبات من مختلف الأعمار  مبا�ث
�
 .تصم�م منصة تفاعل�ة �شمل دروسا

o  ي الوصول إ� الحلقات
ون�ة ل�بار السن وللأفراد الذين يواجهون صع��ة �ض تقد�م خدمات التحف�ظ الإل��ت

 .التقل�د�ة

o تنظ�م دورات تدر�ب�ة لل�ادر التعل��ي ع� استخدام المنصة وتقد�م الدروس عن بُعد. 

ن من المجتمع المح�ي  .3  :استقطاب ودعم المتطوعني

o ي الجمع�ة
ض ع� التط�ع �ض  .إطلاق حملات توع��ة لتشجيع الشباب والمهتمني

o ض أدائهم وز�ادة كفاءتهم ض لتحسني  .تقد�م برامج تدر�ب�ة وتط����ة للمتطوعني

o ض وتقدير جهودهم من خلال تك��مهم ومنحهم شهادات تقدير ض المتطوعني  .تحف�ي



ن التواصل والتس��ق لأ�شطة الجمع�ة .4  :تحسني

o  ي محدث �حتوي ع� أخبار و�رامج الجمع�ة ووسائل التواصل مع المجتمع
وئض  .تط��ر موقع إل��ت

o تفع�ل صفحات الجمع�ة ع� وسائل التواصل الاجتما�ي لن�ث أخبار الفعال�ات والأ�شطة. 

o ز إنجازات الجمع�ة وتوز�عها ع� الجهات المانحة والمجتمع  .إعداد تقار�ر دور�ة ت�ب

 سنوات)  5-3الأهداف متوسطة المدى (

ن جودة التعل�م وتدر�ب ال�وادر التعل�م�ة .1  :تحسني

o ض والمعلمات ض أداء المعلمني  .عقد ورش عمل ودورات تدر�ب�ة متخصصة لتحسني

o  ي والتدبر، ول�س فقط الحفظ الآ�ي
 .تط��ر مناهج تحف�ظ مبتكرة تركز ع� فهم المعائض

o ي جميع الحلقات
 .إ�شاء برامج لتقي�م الأداء التعل��ي وضمان الجودة �ض

ا�ات مع الجهات الحكوم�ة والخاصة .2  :تع��ز ال�ش

o ا�ات مع المؤسسات التعل�م�ة والجهات الحكوم�ة لتع��ز الدعم والتعاون  .بناء �ث

o امج المختلفة ي لل�ب  .توقيع مذكرات تفاهم مع الجهات الخاصة للحصول ع� دعم مادي ولوجسىت

o امج والمشار�ــــع التعل�م�ة من خلال المسؤول�ة الاجتماع�ة ي تم��ل ال�ب
اك القطاع الخاص �ض  .إ�ث

 :إطلاق برامج تعل�م�ة جد�دة �ستهدف فئات مختلفة من المجتمع .3

o ض ع� أسال�ب التعل�م المحببة لهذە الفئة ك�ي ض مع ال�ت  .إ�شاء برامج مخصصة للأطفال والمراهقني

o تط��ر برامج لتحف�ظ القرآن لل�بار مع مراعاة احت�اجاتهم الزمن�ة والتعل�م�ة. 

o تقد�م برامج خاصة للنساء تتناسب مع أوقاتهم واحت�اجاتهم التعل�م�ة. 

 سنوات) 5الأهداف ط��لة المدى (أ��� من 

ي تعل�م وتحف�ظ القرآن ع� مستوى الممل�ة  .1
 :أن تكون الجمع�ة رائدة �ن

o ي التعل�م
ض جمع�ات التحف�ظ من خلال الابتكار والجودة �ض ة بني ض  .الس�ي لتحقيق مكانة متم�ي

o ض من مختلف المناطق  .تنظ�م مسابقات قرآن�ة ع� مستوى الممل�ة وجذب المشاركني

o ض الجمع�ات الأخرى ا �حتذى به بني  .��ث تجارب الجمع�ة الناجحة لتكون نموذج�

 :تحقيق الاستدامة المال�ة للجمع�ة من خلال أوقاف ومشار�ــــع استثمار�ة .2

o امج ي دعم الأ�شطة وال�ب
 .إ�شاء أوقاف تعل�م�ة واستثمار�ة �ساهم �ض

o لدعم الجمع�ة 
�
ة ومتوسطة تحقق دخً� إضاف�ا  .تط��ر مشار�ــــع صغ�ي

o عات والاستثمارات بحكمة لتحقيق عوائد مستدامة تدعم أ�شطة الجمع�ة  .إدارة الت�ب

 :تط��ر البن�ة التحت�ة للجمع�ة .3



o ا�دة من المستف�دين ض  .توسيع المقرات والمرا�ز التعل�م�ة لاست�عاب الأعداد الم�ت

o تحد�ث الفصول الدراس�ة والمرافق لتوف�ي بيئة تعل�م�ة م��حة ومناسبة. 

o ي مناطق نائ�ة للوصول إ� أ��ب عدد ممكن من الطلاب
 .إ�شاء مرا�ز جد�دة للتحف�ظ �ض

ي المجتمع من خلال  
ها �ض ُ�شكل هذە الأهداف خارطة ط��ق لتحقيق رؤ�ة ورسالة الجمع�ة، وتعمل ع� تع��ز دورها وتأث�ي

ض المستمر وتط��ر الأداء   .التحسني

 الخطط التنف�ذ�ة  .5

ات�ج�ة موضع التنف�ذ. �س� الجمع�ة  ي تضع الأهداف الاس�ت امج الىت الخطط التنف�ذ�ة �ي مجموعة من الأ�شطة وال�ب

ض جودة التعل�م، تع��ز الموارد، وتوسيع نطاق   �ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة من خلال هذە الخطط إ� تحسني الخ�ي

 .الخدمات المقدمة

امج التعل�م�ة .1  ال��

 :تط��ر المناهج التعل�م�ة

ي الحلقات القرآن�ة لتكون أ��� تفاعل�ة وجاذب�ة للطلاب   :تحد�ث المناهج الحال�ة •
تط��ر المناهج المستخدمة �ض

 .من جميع الفئات العم��ة

ن ع� الفهم والتدبر  • ك�ي ي الآ�ات، مما ي��د   :ال�ت
ي والتدبر �ض

تع��ز برامج تحف�ظ القرآن بتوج�ه الطلاب لفهم المعائض

 .من تعلقهم بالقرآن

ي   :إدخال التقن�ات الحديثة •
استخدام الوسائل التقن�ة الحديثة مثل التطب�قات التعل�م�ة والأدوات الرقم�ة �ض

 .دروس التحف�ظ لرفع كفاءة العمل�ة التعل�م�ة

 :برامج الحلقات القرآن�ة

ا�د من المجتمع :ز�ادة عدد الحلقات • ض ي المناطق المختلفة لتلب�ة الطلب الم�ت
 .العمل ع� ز�ادة عدد الحلقات �ض

، النساء، وال�بار لضمان تقد�م برامج مناسبة   :تن��ــــع الفئات المستهدفة • ض تخص�ص حلقات للأطفال، المراهقني

 .لجميع الفئات

ن  • ن المؤهلني ض   :توف�ي المعلمني ض ومعلمات ذوي كفاءة عال�ة وتوف�ي التدر�ب المستمر لهم لتحسني استقطاب معلمني

 .أدائهم

 :برامج التحف�ظ عن بُعد



ون�ة للتحف�ظ • ة ومسجلة �مكن الوصول إليها من أي   :تط��ر منصة إل��ت  مبا�ث
�
إ�شاء منصة تفاعل�ة تقدم دروسا

ي توسيع نطاق التحف�ظ
 .مكان، مما �سهم �ض

ون�ة لمتابعة أداء الطلاب وتقد�م التغذ�ة الراجعة   :دمج أدوات التقي�م الرق�ي  • استخدام أدوات تقي�م إل��ت

ض مستواهم  .المناسبة لتحسني

ي  •
ض لضمان تج��ة تعل�م�ة سلسة وفعالة :توف�ي الدعم الفين ي للمستخدمني  .تقد�م دعم تقىض

 برامج التط�ع والعض��ة  .2

ن   :استقطاب المتطوعني

ي الجمع�ة  :حملات توع��ة •
ي المساجد والمدارس لتع��ف المجتمع بأهم�ة التط�ع �ض

تنظ�م حملات توع��ة �ض

ي تع��ز برامج التحف�ظ
 .ودورە �ض

ن  • ض لتمكينهم من تقد�م خدمات تعل�م�ة   :توف�ي التدر�ب للمتطوعني تقد�م برامج تدر�ب�ة وتط����ة للمتطوعني

 .و�دار�ة فعالة

ن  • ي دعم   :تك��م المتطوعني
هم ع� الاستمرار �ض ض �ن لتحف�ي ض ض المتم�ي تنظ�م حفلات تك��م وشهادات تقدير للمتطوعني

 .الجمع�ة

ن العض��ة  :تحف�ي

و�ــــج لعض��ة الجمع�ة • ي الجمع�ة والمشاركة الفعالة   :ال�ت
إطلاق حملات لتشجيع الأفراد ع� الانضمام كأعضاء �ض

ي أ�شطتها
 .�ض

توف�ي خصومات ع� دورات التحف�ظ للأعضاء وتقد�م امت�ازات خاصة لتع��ز  :تقد�م امت�ازات للأعضاء •

 .شعورهم بالانتماء

 التم��ل والاستدامة  .3

عات  :ز�ادة الت��

ع موسم�ة • ي رمضان والمناسبات الدين�ة الأخرى لتع��ز الموارد   :إطلاق حملات ت��
ع موسم�ة �ض تنظ�م حملات ت�ب

 .المال�ة للجمع�ة

كات • ة لتم��ل   :التعاون مع المؤسسات وال�ش عات ال�ب�ي ا�ات مع القطاع الخاص لجذب الدعم الما�ي والت�ب بناء �ث

 .برامج الجمع�ة



 :تط��ر مشار�ــــع استثمار�ة وأوقاف

ي أوقاف عقار�ة وتجار�ة �عود ر�عها لدعم أ�شطة الجمع�ة وتحقيق   :إ�شاء أوقاف تعل�م�ة •
استثمار الأموال �ض

 .استدامتها المال�ة

ة •  لدعم برامج التحف�ظ وتوسيع نطاق عمل   :تط��ر مشار�ــــع صغ�ي
�
ة توفر دخً� إضاف�ا إ�شاء مشار�ــــع تجار�ة صغ�ي

 .الجمع�ة

 التكنولوج�ا والتحول الرق�ي  .4

ي 
وين  :تط��ر موقع إل��ت

ي الاستخدام، مع توف�ي معلومات   :إعادة تصم�م الموقع  •
ي ل�كون أ��� تفاعً� وسهولة �ض

وئض تحد�ث الموقع الإل��ت

امج  .شاملة عن الأ�شطة وال�ب

ي  •
وين ع الإل��ت عاتهم �سهولة ع�ب الموقع باستخدام وسائل دفع   :إضافة خدمات الت�� ض من تقد�م ت�ب عني ض المت�ب تمكني

ون�ة متنوعة  .إل��ت

 :تفع�ل وسائل التواصل الاجتما�ي 

إ�شاء محتوى جذاب ومنتظم ع� منصات التواصل الاجتما�ي ل��ادة التفاعل مع  :إدارة الحسابات الاجتماع�ة •

 .المجتمع و��ث أخبار الجمع�ة

ي تنظمها   :بث مبا�ش للفعال�ات • الاستفادة من خاص�ة البث المبا�ث لعرض الفعال�ات والأ�شطة التعل�م�ة الىت

 .الجمع�ة لتع��ز الحضور الرق�ي 

و�ــــج .5  خطة التواصل وال�ت

امج الجمع�ة  :تع��ز الو�ي ب��

ها ع�ب   :��ش قصص النجاح • ض من الحلقات القرآن�ة و��ث �سل�ط الضوء ع� قصص النجاح للطلاب والخ��جني

 .وسائل الإعلام ومواقع التواصل الاجتما�ي 

إقامة فعال�ات مفتوحة للجمهور لتع��فهم بأهداف الجمع�ة و�رامجها، مثل   :تنظ�م فعال�ات مجتمع�ة •

ات التوع��ة  .المسابقات القرآن�ة والمحا�ض

ن التواصل الداخ�ي   :تحسني



ض لمتابعة تقدم العمل ومناقشة  :اجتماعات دور�ة • ض أعضاء الجمع�ة والموظفني تنظ�م اجتماعات دور�ة بني

 .التحد�ات وتقد�م الحلول المناسبة

احات • ض   :نظام اق�ت ض والمتطوعني احات والأفكار التط����ة من أعضاء الجمع�ة والموظفني توف�ي نظام لتقد�م الاق�ت

امج والخدمات ض ال�ب  .لتحسني

ات�ج�ة للجمع�ة وتعزز من قدرتها ع� خدمة المجتمع   هذە الخطط التنف�ذ�ة توفر خارطة ط��ق لتحقيق الأهداف الاس�ت

 .بكفاءة وفعال�ة

و�ــــج  .6  خطة التواصل وال�ت

�ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة، ح�ث   ات�ج�ة للجمع�ة الخ�ي  من الخطة الاس�ت
�
و�ــــج تعد جزءا� أساس�ا خطة التواصل وال�ت

. �شمل الخطة مجموعة  ض ض والداعمني تهدف إ� تع��ز الو�ي بالجمع�ة، التفاعل مع المجتمع، وجذب الم��د من المتطوعني

ي المجتمع من الأ�شطة والتكت�كات الموجهة نحو تحقيق 
ها �ض  .أهداف الجمع�ة وز�ادة تأث�ي

امج الجمع�ة   تع��ز الو�ي ب��

 :��ش قصص النجاح .1

o توثيق قصص الطلاب الذين أ�ملوا برامج التحف�ظ بنجاح أو حققوا   :جمع وتوثيق قصص النجاح

ي الجمع�ة
ة نت�جة لتعلمهم �ض ض  .إنجازات مم�ي

o ي ومكتوب
ة ومقالات تن�ث ع� موقع الجمع�ة ووسائل  :إنتاج محتوى مريئ إعداد ف�ديوهات قص�ي

ي ع� الأفراد
 .التواصل الاجتما�ي تعرض قصص النجاح وتأث�ي التعل�م القرآئض

o ي الجمع�ة ي الجمع�ة خلال الفعال�ات أو ع�ب البث المبا�ث  :استضافة خ���� تنظ�م لقاءات مع خ���ب

ض المجتمع ع� المشاركة والدعم  .لإبراز تجار�ــهم وتحف�ي

 :تنظ�م فعال�ات مجتمع�ة .2

o تنظ�م مسابقات محل�ة لتحف�ظ وتلاوة القرآن بمشاركة طلاب الجمع�ة والطلاب   :المسابقات القرآن�ة

 .من الخارج لتع��ز روح المنافسة و�شجيع المشاركة

o ات التوع��ة ات وندوات ت����ة ودين�ة لتع��ز الثقافة القرآن�ة و��ث العلم  :المحا�ن تنظ�م محا�ض

ض أفراد المجتمع  .والمعرفة بني

o إقامة معارض للتع��ف بالجمع�ة و�رامجها خلال الفعال�ات المجتمع�ة  :المعارض والأ�شطة الم�دان�ة

 .والمناسبات الوطن�ة والدين�ة

 :التعاون مع وسائل الإعلام .3



o ات إعلام�ة ات إعلام�ة دور�ة توضح أ�شطة الجمع�ة و�رامجها وأهدافها   :إصدار ��ش إعداد ��ث

 .المستقبل�ة وتوز�عها ع� وسائل الإعلام المحل�ة

o ن والمحرر�ن ي الصحف   :التواصل مع الصحفيني
ض والمحرر�ن �ض بناء علاقات ج�دة مع الصحفيني

 .والمجلات لتع��ز التغط�ة الإعلام�ة لأ�شطة الجمع�ة

o ض   :استضافة برامج إذاع�ة وتلف��ون�ة تنظ�م لقاءات تلف��ون�ة و�ذاع�ة مع مسؤو�ي الجمع�ة والمعلمني

 .للحد�ث عن أهداف الجمع�ة و�نجازاتها

ي  ن التواصل الداخ�ي والخار��  تحسني

 :إدارة الحسابات الاجتماع�ة .1

o  ن ي ع� منصات التواصل الاجتما�ي مثل ف�سبوك،  :إ�شاء محتوى متم�ي تط��ر محتوى تعل��ي وترو��ب

، إ�ستغرام، و�وتيوب لن�ث أ�شطة الجمع�ة والتفاعل مع الجمهور  .ت���ت

o  ن ض �شكل فوري وفعال ل��ادة التفاعل و�ناء   :التفاعل مع المتابعني الرد ع� تعل�قات واستفسارات المتابعني

 .علاقة ق��ة مع الجمهور

o ض   :تحل�ل الأداء متابعة وتحل�ل أداء حسابات الجمع�ة ع� وسائل التواصل الاجتما�ي لتحسني

ات�ج�ات الن�ث وز�ادة الوصول  .اس�ت

 :نظام التواصل الداخ�ي  .2

o ض ف��ق العمل لمناقشة المستجدات، التحد�ات، والفرص  :اجتماعات دور�ة تنظ�م اجتماعات دور�ة بني

ض الأداء  .الجد�دة لتحسني

o ي تحقيق الأهداف، وتوز�عها   :إصدار تقار�ر داخل�ة
إعداد تقار�ر شه��ة توضح أداء الجمع�ة والتقدم �ض

ض   .ع� أعضاء الجمع�ة والموظفني

o احات وأفكار ض استخدامه لتقد�م  :نظام اق�ت ي �مكن للأعضاء والموظفني
وئض احات إل��ت توف�ي صندوق اق�ت

ض العمل  .أفكار جد�دة ومبادرات لتحسني

ي  .3
وين  :تط��ر موقع الجمع�ة الإل��ت

o امج التعل�م�ة ع� الموقع ل��ادة تفاعل   :تحد�ث الموقع بانتظام إضافة أحدث الأخبار والفعال�ات وال�ب

 .الزوار

o  عات والدعم ح   :قسم للت�� ، مع �ث ي
وئض ع والدعم الإل��ت إ�شاء قسم خاص ع� الموقع لتسه�ل عمل�ة الت�ب

 .شامل ل��ف�ة دعم الجمع�ة

o ن والأعضاء ض والأعضاء  :قاعدة ب�انات المتطوعني ي �سهل عمل�ة �سج�ل المتطوعني
وئض تط��ر نظام إل��ت

 .وتحد�ث ب�اناتهم



ا�ات والتعاون المجتم�ي   تفع�ل ال�ش

ا�ات مع المؤسسات التعل�م�ة .1  :بناء �ش

o كة تخدم   :التعاون مع المدارس والجامعات ا�ات مع المؤسسات التعل�م�ة لتنظ�م برامج مش�ت إقامة �ث

ي المجتمع
ها �ض  .أهداف الجمع�ة وت��د من تأث�ي

o  ن ات والمعلمني ض   :تبادل الخ�� ات وتحسني ض الجمع�ة والمدارس لتع��ز الخ�ب ض بني تنظ�م برامج تبادل المعلمني

 .جودة التعل�م

 :التعاون مع الجهات الحكوم�ة والخاصة .2

o كة كة مثل حملات   :تنظ�م فعال�ات مش�ت العمل مع الجهات الحكوم�ة لتنظ�م فعال�ات مجتمع�ة مش�ت

 .توع��ة وتثق�ف�ة

o  ي
ي من القطاع الخاص  :الحصول ع� دعم مادي ولوجسيت الس�ي للحصول ع� دعم مادي ولوجسىت

امج وتحقيق الاستدامة المال�ة  .لتط��ر ال�ب

امج التطوع�ة .3 و�ــــج لل��  :ال�ت

o  تنظ�م حملات ع�ب وسائل الإعلام ووسائل التواصل الاجتما�ي لتشجيع  :إطلاق حملات توع��ة للتط�ع

ي العمل التطو�ي داخل الجمع�ة
 .الشباب ع� الانخراط �ض

o  ن هم وتع��ز  :تقد�م حوافز للمتطوعني ض ض لتحف�ي تقد�م شهادات شكر وتقدير و�رامج تدر�ب�ة للمتطوعني

 .انتمائهم للجمع�ة

ي تحقيق أهدافها  
ي المجتمع وز�ادة الو�ي بأ�شطتها وخدماتها، مما �سهم �ض

تهدف هذە الخطة إ� تع��ز حضور الجمع�ة �ض

ض  ات�ج�ة وجذب الم��د من الدعم والمتطوعني  .الاس�ت

 خطة ق�اس الأداء والمتابعة  .7

�ة لتحف�ظ   ات�ج�ة للجمع�ة الخ�ي خطة ق�اس الأداء والمتابعة تُعد من العنا� الأساس�ة لضمان تحقيق الأهداف الاس�ت

امج والمشار�ــــع المختلفة، وتحد�د مدى تحقيق   ي تنف�ذ ال�ب
القرآن ال���م بالود�عة. تهدف هذە الخطة إ� ق�اس التقدم �ض

ات�ج�ة.   ض الأداء وتوج�ه الجهود �شكل الأهداف المحددة ضمن الخطة الاس�ت ي اتخاذ القرارات الصح�حة لتحسني
كما �ساعد �ض

 .فعال

ات الأداء الرئ�س�ة  (KPIs) مؤ�ش

 :عدد الحلقات القرآن�ة وعدد المستف�دين .1



o خلال الثلاث سنوات القادمة20ز�ادة عدد الحلقات القرآن�ة بنسبة  :الهدف %. 

o  ي هذە الحلقات :المؤ�ش
ض �ض ي تم افتتاحها وعدد الطلاب المسجلني  .عدد الحلقات الجد�دة الىت

o ي أعداد الحلقات  :آل�ة الق�اس
متابعة التسج�لات الشه��ة و�عداد تقار�ر ر�ــع سن��ة تُوضح النمو �ض

 .والطلاب

عات والدعم الما�ي  .2 ي الت��
 :�سبة النمو �ن

o عات والدعم الما�ي 15تحقيق نمو سنوي بنسبة  :الهدف ي الت�ب
 .% �ض

o  ي تلقتها الجمع�ة مقارنة بالعام السابق :المؤ�ش عات المال�ة الىت  .إجما�ي الت�ب

o ي الدعم   :آل�ة الق�اس
مراجعة الحسابات المال�ة و�عداد تقار�ر مال�ة شه��ة وسن��ة تُظهر مقدار النمو �ض

 .الما�ي 

 :مستوى رضا المستف�دين وأعضاء الجمع�ة .3

o من المستف�دين وأعضاء الجمع�ة عن الخدمات المقدمة90تحقيق �سبة رضا لا تقل عن  :الهدف %. 

o  ي تُجرى مع الطلاب، أول�اء الأمور، وأعضاء الجمع�ة :المؤ�ش  .نتائج الاستب�انات والمقابلات الىت

o توز�ــــع استب�انات ر�ــع سن��ة لتحل�ل رضا المستف�دين، وتنظ�م جلسات استماع لآراء  :آل�ة الق�اس

 .الأعضاء

ي برامج الجمع�ة .4
ن �ن ن والمشاركني  :عدد المتطوعني

o ض بنسبة  :الهدف  .% ع� مدى الثلاث سنوات القادمة25ز�ادة عدد المتطوعني

o  ض الجدد وعدد الساعات التطوع�ة المُقدمة :المؤ�ش  .عدد المتطوعني

o ض وتوثيق الأ�شطة التطوع�ة المنفذة :آل�ة الق�اس  .متابعة ب�انات التسج�ل للمتطوعني

 :جودة التعل�م ومستوى التحف�ظ .5

o ض مستوى حفظ القرآن ال���م لدى الطلاب بنسبة  :الهدف  .% مقارنة بالسنوات السابقة30تحسني

o  نتائج اختبارات التحف�ظ والتقي�مات الدور�ة للطلاب :المؤ�ش. 

o تنظ�م اختبارات تقي�م�ة كل فصل درا�ي ومراجعة النتائج لتحد�د مدى التحسن :آل�ة الق�اس. 

 آل�ات المتابعة والتقي�م

 :إعداد تقار�ر دور�ة لمتابعة الأداء .1

o اح   :تقار�ر شه��ة ي تمت مواجهتها، مع اق�ت تقد�م تقار�ر شه��ة توضح الأ�شطة المنفذة والتحد�ات الىت

 .حلول للتغلب ع� العقبات

o ي تحقيق الأهداف   :تقار�ر ر�ــع سن��ة وسن��ة
إعداد تقار�ر ر�ــع سن��ة وسن��ة لتقي�م مدى التقدم �ض

ات�ج�ة، ومناقشة هذە التقار�ر مع مجلس الإدارة  .الاس�ت



 :الاجتماعات الدور�ة .2

o  امج وتقي�م التقدم المحرز،   :اجتماعات ف��ق العمل عقد اجتماعات شه��ة لمتابعة تنف�ذ الأ�شطة وال�ب

 .مع تحد�د الأول��ات للمرحلة القادمة

o  تنظ�م اجتماعات ر�ــع سن��ة لمجلس الإدارة لمراجعة الأداء واتخاذ القرارات  :اجتماعات مجلس الإدارة

ض الأداء  .اللازمة لتحسني

ي  .3
وين  :نظام المتابعة والتقي�م الإل��ت

o ات الأداء   :استخدام نظام رق�ي لتوثيق الأداء ي لتوثيق جميع الأ�شطة ومؤ�ث
وئض تطبيق نظام إل��ت

ي الوقت المناسب
 .ومتابعتها �شكل فوري، مما �سهل تحل�ل الب�انات واتخاذ القرارات �ض

o إعداد تنبيهات آل�ة للتذك�ي بمواع�د التقي�مات والاجتماعات الهامة لضمان  :تنبيهات آل�ة للتقي�م

ام بجداول المتابعة ض  .الال�ت

 :جلسات تقي�م الأداء .4

o ض   :جلسات تقي�م نصف سن��ة ض والموظفني تنظ�م جلسات تقي�م نصف سن��ة بمشاركة المعلمني

ض  ي تحتاج إ� تحسني  .لمراجعة الأداء وتحد�د النقاط الىت

o تحل�ل التغذ�ة الراجعة الواردة من المستف�دين وأعضاء الجمع�ة لاستخدامها   :مراجعة التغذ�ة الراجعة

امج ض الخدمات وال�ب ي تحسني
 .�ض

 :تحل�ل المخاطر و�عداد خطط الاستجابة .5

o ي قد تواجه الجمع�ة، مثل نقص التم��ل أو التحد�ات  :تحد�د المخاطر المحتملة تحل�ل المخاطر الىت

 .التنظ�م�ة، و�عداد خطط استجابة ��عة وفعالة

o متابعة المخاطر وتقي�مها �شكل دوري للتأ�د من فاعل�ة خطط   :مراقبة وتقي�م المخاطر �شكل دوري

 .الاستجابة وتعد�لها عند الحاجة

ن المستمر   التقي�م والتحسني

ن الأداء .1  :استخدام نتائج التقي�م لتحسني

o  امج والخدمات وتعد�ل الخطط التنف�ذ�ة حسب ض ال�ب ي تحسني
الاستفادة من نتائج التقي�مات والتقار�ر �ض

 .الحاجة

o تع��ز نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعف المكتشفة من خلال التقي�مات الدور�ة. 

ن وتط��ر .2  :إعداد خطط تحسني

o   ض أداء الجمع�ة بناءً ع� الملاحظات المستخلصة من التقي�مات، و�شمل الخطط تط��ر خطط لتحسني

ض جودة التعل�م، تع��ز التواصل مع المجتمع، وز�ادة الفاعل�ة التشغ�ل�ة  .تحسني



 :التعلم من التجارب السابقة .3

o   ض امج السابقة وتوثيق الدروس المستفادة لتجنب الأخطاء وتحسني ي ال�ب
تحل�ل النجاحات والإخفاقات �ض

ي المستقبل
 .الأداء �ض

ات�ج�ة للجمع�ة بكفاءة وفعال�ة، من خلال آل�ات متابعة وتقي�م دق�قة  هذە الخطة تهدف إ� ضمان تحقيق الأهداف الاس�ت

ض مستمر ة وتحسني  .تمكن من اتخاذ قرارات مستن�ي

 خطة إدارة المخاطر  .8

�ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة،   ي قد تواجه الجمع�ة الخ�ي خطة إدارة المخاطر تهدف إ� تحد�د المخاطر المحتملة الىت

. تتضمن هذە الخطة مراحل التقي�م المستمر   ي ها السلىب ات�ج�ات للتعامل معها بط��قة فعّالة للحد من تأث�ي وتط��ر اس�ت

مما �ساعد الجمع�ة ع� الحفاظ ع� استقرارها وتحقيق أهدافها  للمخاطر، ووضع خطط للاستجابة ال��عة، 

ات�ج�ة  .الاس�ت

 تحد�د المخاطر المحتملة 

 :المخاطر المال�ة  .1

o عات عات أو الدعم  :نقص التم��ل والت�� ي التم��ل �سبب انخفاض الت�ب
 �ض

�
قد تواجه الجمع�ة نقصا

امج التعل�م�ة والمشار�ــــع ، مما قد يؤثر ع� تنف�ذ ال�ب  .الما�ي

o ض ع� تقد�م الدعم، مما قد يؤدي إ�   :التقلبات الاقتصاد�ة عني تؤثر الأزمات الاقتصاد�ة ع� قدرة المت�ب

 .تراجع الموارد المال�ة المتاحة للجمع�ة

 :المخاطر التشغ�ل�ة .2

o  ن ن المؤهلني ي استقطاب المعلمني
���ة المؤهلة قد تؤثر ع�  :تحد�ات �ن صع��ة استقطاب ال�وادر ال�ت

 .جودة التعل�م والتحف�ظ

o (مثل جائحة كورونا) تؤثر الأزمات الصح�ة ع� القدرة ع�   :تعطل الأ�شطة �سبب الأزمات الصح�ة

 .عقد الدروس والحلقات القرآن�ة، مما �عطل العمل�ة التعل�م�ة

 :المخاطر التنظ�م�ة والقانون�ة .3

o  ن ي اللوائح والقوانني
ات �ن ي تنظم عمل الجمع�ات الأهل�ة قد   :التغ�ي ض أو الأنظمة الىت ي القوانني

ات �ض أي تغي�ي

 .تؤثر ع� عمل�ات الجمع�ة

o عدم الامتثال للأنظمة واللوائح الحكوم�ة قد يؤدي إ� عق��ات أو قيود   :المخاطر المرتبطة بالامتثال

 .تؤثر ع� أداء الجمع�ة



 :المخاطر التكنولوج�ة .4

o ون�ة ون�ة قد تؤدي إ�   :تعطل الأنظمة الإل��ت ون�ة أو المواقع الإل��ت ي المنصات الإل��ت
أي أعطال �ض

نت  .توقف العمل�ات التعل�م�ة ع�ب الإن�ت

o  ي
اين ي قد   :الأمن السي�� ون�ة الىت اقات والهجمات الإل��ت ي مثل الاخ�ت

ائض مخاطر تتعلق بتهد�دات الأمن السي�ب

 .تؤثر ع� ب�انات الجمع�ة وخصوص�ة المعلومات

 :المخاطر الاجتماع�ة .5

o ي اهتمامات المجتمع وخاصة الشباب قد تؤثر ع� الإقبال ع�   :تغ�ي اهتمامات المجتمع
ات �ض التغ�ي

 .برامج التحف�ظ

o ا�دة مع جمع�ات أخرى تقدم خدمات مشابهة قد تقلل من   :المنافسة مع جمع�ات أخرى ض المنافسة الم�ت

ض   .عدد المستف�دين والداعمني

ات�ج�ات التخف�ف من المخاطر  اس�ت

ات�ج�ة تع��ز الموارد المال�ة .1  :اس�ت

o  العمل ع� تن��ــــع مصادر الدخل من خلال إطلاق مشار�ــــع استثمار�ة وأوقاف،   :تن��ــــع مصادر التم��ل

ي 
 .والتعاون مع القطاع الخاص للحصول ع� دعم إضا�ض

o عات الرقم�ة نت ووسائل التواصل الاجتما�ي لتوسيع قاعدة  :حملات الت�� ع ع�ب الإن�ت إطلاق حملات ت�ب

ض وجذب الم��د من الدعم عني  .المت�ب

ات�ج�ة الاستجابة للأزمات الصح�ة والتشغ�ل�ة .2  :اس�ت

o ي الأ�شطة الحضور�ة، مما �ضمن   :التعل�م عن بُعد
تط��ر برامج تحف�ظ عن بُعد لمواجهة أي تعط�ل �ض

ي جميع الظروف
 .استمرار العمل�ة التعل�م�ة �ض

o ض  :التدر�ب والتط��ر المستمر لل�وادر ض لرفع كفاءتهم وتحسني تقد�م برامج تدر�ب�ة مستمرة للمعلمني

ة  .أدائهم بما يتما�ث مع الظروف المتغ�ي

ي  .3
ات�ج�ة الامتثال القانوين  :اس�ت

o ات القانون�ة ض المتعلقة بعمل  :مراقبة التغ�ي ي اللوائح والقوانني
متابعة أي تحديثات أو تعد�لات �ض

 .الجمع�ات الأهل�ة والامتثال لها �شكل فوري

o وضع س�اسات و�جراءات تنظ�م�ة داخل�ة تضمن الامتثال للمعاي�ي   :إعداد س�اسات و�جراءات داخل�ة

ض الحكوم�ة  .والقوانني

ات�ج�ة الحما�ة التكنولوج�ة .4  :اس�ت



o  ي
اين ون�ة لضمان حما�ة ب�انات الجمع�ة  :تع��ز الأمن السي�� تطبيق أحدث تقن�ات الحما�ة الإل��ت

 .والمعلومات الشخص�ة للمستف�دين

o ون�ة والمواقع لضمان استمرار�ة العمل  :الص�انة الدور�ة للأنظمة إجراء ص�انة دور�ة للمنصات الإل��ت

 .وتقل�ل مخاطر الأعطال

ات�ج�ة تع��ز التفاعل الاجتما�ي  .5  :اس�ت

o ي المجتمع،   :برامج توع�ة مستمرة
ي �ض تنظ�م برامج توع�ة وتثق�ف�ة لتع��ز أهم�ة التحف�ظ والتعل�م الديىض

 .مما �شجع ع� الإقبال والمشاركة

o كة، مما �عزز التعاون   :التعاون مع جمع�ات أخرى ي تنف�ذ مشار�ــــع مش�ت
العمل مع جمع�ات مشابهة �ض

 .و�قلل من حدة المنافسة

 آل�ات التقي�م والتك�ف مع المخاطر

 :إعداد تقار�ر المخاطر .1

o إعداد تقار�ر دور�ة تحدد المخاطر الحال�ة والمحتملة وتقي�م مستوى   :تق��ر دوري لتقي�م المخاطر

ها ع� الجمع�ة  .تأث�ي

o مراجعة خطط الاستجابة وتحديثها بناءً ع� تقي�م المخاطر  :مراجعة وتحد�ث خطط الاستجابة

 .�شكل دوري لضمان فاعليتها

 :تنظ�م ورش عمل تدر�ب�ة .2

o تنظ�م ورش عمل ودورات تدر�ب�ة لل�وادر الإدار�ة والتعل�م�ة  :تدر�ب ال�وادر ع� إدارة المخاطر

 .لتع��فهم بك�ف�ة التعامل مع المخاطر والاستجابة لها

o ض الف��ق للتعامل مع حالات الطوارئ �شكل عم�ي   :محا�اة الأزمات تنظ�م تدر�بات محا�اة للأزمات لتجه�ي

 .وفعال

ن الخطط  .3  :متابعة الأداء وتحسني

o  ي لمتابعة وتوثيق المخاطر والإجراءات المتخذة للتخف�ف  :نظام متابعة المخاطر
وئض تط��ر نظام إل��ت

 .منها �شكل فوري

o  ات�ج�ات إدارة المخاطر  :التغذ�ة الراجعة ض اس�ت استخدام التغذ�ة الراجعة من التقي�مات الدور�ة لتحسني

ة  .وتكي�فها مع الظروف المتغ�ي

ي مواجهة مختلف التحد�ات، وتضمن تقد�م  
ي الحفاظ ع� استقرارها واستمرار�ة عملها �ض

هذە الخطة �ساعد الجمع�ة �ض

ات�ج�ة  .خدمات تعل�م�ة عال�ة الجودة لتحقيق أهدافها الاس�ت



ن  .9  التط��ر المستمر والتحسني

�ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة.  ات�ج�ة للجمع�ة الخ�ي ي الخطة الاس�ت
ض هو عن� أسا�ي �ض التط��ر المستمر والتحسني

ي تضمن تط��ر الخدمات   ض المستمر، الىت تهدف هذە الخطة إ� تع��ز الأداء العام للجمع�ة من خلال اتباع منهج�ة التحسني

ي احت� ات�ج�ات وآل�ات  التعل�م�ة والإدار�ة �شكل دوري وتلىب اجات المستف�دين �شكل أفضل. �شمل هذا القسم اس�ت

امج ض المستمر وتط��ر ال�وادر وال�ب  .التحسني

ن المستمر   آل�ات التحسني

امج والخدمات .1  :التقي�م الدوري لل��

o  امج التعل�م�ة امج التعل�م�ة والتحف�ظ لمعرفة مدى فعاليتها   :مراجعة ال�� إجراء تقي�مات دور�ة لل�ب

ي تحقيق الأهداف المحددة
 .وكفاءتها �ض

o توز�ــــع استب�انات ع� الطلاب، أول�اء الأمور، وأعضاء الجمع�ة لق�اس  :استب�انات رضا المستف�دين

ض  ي تحتاج إ� تحسني  .مدى رضاهم عن الخدمات المقدمة، وتحد�د النقاط الىت

ي الخدمات .2
 :تع��ز الابتكار �ن

o ن الأفكار الإبداع�ة ض   :تحف�ي ض ع� تقد�م أفكار جد�دة ومبتكرة لتحسني ض والموظفني �شجيع المعلمني

امج  .أسال�ب التعل�م وز�ادة فاعل�ة ال�ب

o الاستفادة من التكنولوج�ا:  ، ي
ا�ض ي أحدث التقن�ات التعل�م�ة مثل التطب�قات التفاعل�ة، الواقع الاف�ت تبىض

ض تج��ة التعل�م  .والذكاء الاصطنا�ي لتحسني

 :تحل�ل الدروس المستفادة .3

o امج، مع   :توثيق النجاحات والإخفاقات ي تنف�ذ الأ�شطة وال�ب
إعداد تقار�ر توثق النجاحات والإخفاقات �ض

ض   .تحل�ل الأسباب والخطوات اللازمة للتحسني

o وتطبيق   :مشاركة المعرفة ، ض ض والمعلمني ض الموظفني تنظ�م جلسات دور�ة لمشاركة الدروس المستفادة بني

ض العمل ي تحسني
 .ما تم تعلمه �ض

ي لل�وادر 
 خطط التط��ر المهين

ن  .1 ن والموظفني  :تدر�ب المعلمني

o ي التحف�ظ   :برامج تدر�ب�ة متخصصة
ض لرفع مهاراتهم �ض تقد�م برامج تدر�ب�ة متخصصة للمعلمني

ض ع� أسال�ب التعل�م الحديثة والمبتكرة ك�ي  .والتعل�م، مع ال�ت



o ي مجالات التعل�م، إدارة الفصل، وأسال�ب التواصل مع   :ورش عمل ت����ة
تنظ�م ورش عمل دور�ة �ض

ض الأداء التعل��ي   .الطلاب لتحسني

 :التط��ر الإداري .2

o ي مجالات إدارة الوقت، الق�ادة، و�دارة   :تدر�ب ال�وادر الإدار�ة
تقد�م دورات تدر�ب�ة لل�ادر الإداري �ض

 .المشار�ــــع لضمان فاعل�ة العمل�ات الإدار�ة

o ون�ة الحديثة لتع��ز ال�فاءة   :تط��ر المهارات الرقم�ة ض ع� استخدام الأنظمة الإل��ت تدر�ب الموظفني

ض جودة الخدمات المقدمة  .وتحسني

ن  .3 ي والتحف�ي
 :التقي�م الوظ��ن

o وتقد�م التغذ�ة الراجعة البناءة   :نظام تقي�م الأداء ، ض ض والمعلمني إ�شاء نظام تقي�م دوري لأداء الموظفني

ض الأداء ي تحسني
ي �ساعد �ض  .الىت

o ن والمكافآت �ن  :برامج التحف�ي ض ض المتم�ي ض والمعلمني �ة وشهادات تقدير للموظفني ض تقد�م مكافآت تحف�ي

ي   .لتع��ز روح العمل الإ�جائب

امج والخدمات ي ال��
 تع��ز الابتكار والتجد�د �ن

 :تط��ر برامج تعل�م�ة جد�دة  .1

o ض   :برامج مكثفة لتحف�ظ القرآن ك�ي ة، مع ال�ت ات قص�ي ي ف�ت
تصم�م برامج تعل�م�ة مكثفة لتحف�ظ القرآن �ض

 .ع� الحفظ والفهم

o تط��ر برامج تعل�م�ة �ستهدف فئات خاصة مثل كبار السن، النساء،  :برامج خاصة للفئات المستهدفة

 .أو أصحاب الاحت�اجات الخاصة، مع مراعاة احت�اجاتهم الزمن�ة والتعل�م�ة

 :استخدام وسائل تعل�م�ة مبتكرة .2

o  ي   :التعل�م التفاع�ي ة الىت إدخال وسائل تعل�م�ة تفاعل�ة مثل الألعاب التعل�م�ة والف�ديوهات القص�ي

ض تج��ة التعلم  .�ساعد ع� تحسني

o  ي
ا�ن ي تعل�م القرآن لتقد�م تج��ة تعلم غامرة   :(VR) الواقع الاف�ت

ي �ض
ا�ض استكشاف استخدام الواقع الاف�ت

 .وممتعة للطلاب

ن البيئة التعل�م�ة .3  :تحسني

o تحد�ث الفصول الدراس�ة لتكون بيئة تعل�م�ة محفزة �شمل تقن�ات حديثة   :تحد�ث الفصول والمرافق

 .وأدوات تعل�م�ة ملائمة

o تقد�م موارد تعل�م�ة متنوعة مثل ال�تب الرقم�ة، الأدوات الصوت�ة،   :توف�ي موارد تعل�م�ة متكاملة

امج التعل�م�ة التفاعل�ة لدعم العمل�ة التعل�م�ة  .وال�ب



ن من خلال التغذ�ة الراجعة   خطط التحسني

 :جمع وتحل�ل التغذ�ة الراجعة .1

o ض حول   :مصادر التغذ�ة الراجعة ، والمعلمني ض جمع التغذ�ة الراجعة من الطلاب، أول�اء الأمور، المتطوعني

امج والخدمات المقدمة  .جودة ال�ب

o ي تحتاج إ�   :تحل�ل الب�انات ض وتحد�د النقاط الىت استخدام أدوات تحل�ل الب�انات لفهم آراء المشاركني

ض أو تط��ر  .تحسني

 :خطط تنف�ذ التحسينات .2

o  ن بناءً ع� نتائج التقي�مات والتغذ�ة الراجعة، يتم إعداد خطط واضحة ومحددة   :وضع خطط للتحسني

 .لتنف�ذ التحسينات اللازمة

o ض �شكل دوري للتأ�د من تحقيق النتائج المرجوة   :مراقبة التحسينات متابعة تنف�ذ خطط التحسني

ات�ج�ات إذا لزم الأمر  .وتعد�ل الاس�ت

 :التواصل الفعال مع المستف�دين .3

o امج   :التحديثات الدور�ة ي تتم ع� ال�ب إبقاء المستف�دين ع� اطلاع دائم بالتحسينات والتحديثات الىت

 .والخدمات

o إجراء استطلاعات متابعة بعد تنف�ذ التحسينات لق�اس مدى رضا المستف�دين عن  :استطلاعات متابعة

ات ومدى فعاليتها  .التغي�ي

ض وتط��ر أدائها بما يتما�ث مع احت�اجات المجتمع،   ي تحسني
ات�ج�ات والآل�ات تضمن أن الجمع�ة �ستمر �ض هذە الاس�ت

ي تحقيق رؤ�تها ورسالتها �شكل فعّال ومستدام
 .و�ساهم �ض

 اله�كل التنظ��ي وتوز�ــــع الأدوار .10

�ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة هو العمود الفقري الذي �ضمن التنظ�م الفعّال للأدوار  اله�كل التنظ��ي للجمع�ة الخ�ي

ض وتحد�د المهام   ض الأعضاء والموظفني ي توضيح خطوط الاتصال بني
والمسؤول�ات داخل الجمع�ة. �سهم اله�كل التنظ��ي �ض

ات�ج ي تحقيق الأهداف الاس�ت
ي هذا الجزء، سيتم تفص�ل اله�كل التنظ��ي للجمع�ة �شكل �ساهم �ض

�ة بكفاءة وفعال�ة. �ض

 .وأدوار ومسؤول�ات كل عن� ف�ه

 أعضاء الجمع�ة العموم�ة 







 :المسؤول�ات •

o تقد�م تعل�م تحف�ظ القرآن ال���م وفق المناهج المقررة والمستوى المطلوب. 

o ض أدائهم  .متابعة تقدم الطلاب وتقد�م التوج�ه اللازم لتحسني

o ض مهاراتهم التعل�م�ة ي الدورات التدر�ب�ة لتحسني
 .المشاركة �ض

 المتطوعون 

 :المسؤول�ات •

o ي تنظ�م الفعال�ات
امج التعل�م�ة والمشاركة �ض  .دعم الأ�شطة وال�ب

o ي الأ�شطة اليوم�ة
ي والإداري �ض  .تقد�م الدعم اللوجسىت

o ي ��ث أهداف الجمع�ة وتع��ز التواصل مع المجتمع
 .المساهمة �ض

 توز�ــــع المهام والمسؤول�ات

 :التخط�ط والتنف�ذ .1

o   بينما تُنفذ الإدارة التنف�ذ�ة هذە الخطط ع�ب ، ي ات��ب �ضطلع مجلس الإدارة بمهمة التخط�ط الاس�ت

 .تنسيق العمل�ات اليوم�ة

 :التواصل والتنسيق .2

o   ض الأعضاء والإدارة من خلال اجتماعات دور�ة وورش عمل لضمان ا�سجام العمل وتوح�د يتم التواصل بني

 .الجهود

 :متابعة الأداء .3

o  ي تقوم بمراجعتها كل قسم مسؤول عن متابعة الأداء الخاص به وتقد�م تقار�ر للإدارة التنف�ذ�ة الىت

 .وتقد�مها لمجلس الإدارة

ن  .4  :التط��ر والتحسني

o   �ف المدير الما�ي ع ض جودة التعل�م وتط��ر المناهج، بينما ُ��ث تتو� الإدارة التعل�م�ة مسؤول�ة تحسني

 .التحسينات المال�ة و�دارة الموارد بكفاءة

ي تنف�ذ الأعمال �شكل منظم وكفء  
هذا اله�كل التنظ��ي �ضمن وض�ح الأدوار والمسؤول�ات داخل الجمع�ة و�ساهم �ض

 .لتحقيق الأهداف المحددة

 



 الخاتمة والتوص�ات 

ات�ج�ة   ملخص الخطة الاس�ت

ي تعل�م وتحف�ظ  
ض �ض �ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة خارطة ط��ق لتحقيق التم�ي ات�ج�ة للجمع�ة الخ�ي تمثل الخطة الاس�ت

ض جودة التعل�م،   كتاب الله لجميع فئات المجتمع. تركز الخطة ع� تع��ز أداء الجمع�ة من خلال تط��ر المناهج، تحسني

 .المال�ة ع�ب تن��ــــع مصادر التم��ل ز�ادة عدد المستف�دين، وتع��ز الاستدامة

امج   ، المتوسط، والط��ل، مدعومة بخطط تنف�ذ�ة مفصلة �شمل ال�ب  واضحة ع� المدى القص�ي
�
�شمل الخطة أهدافا

ات�ج�ات الرقم�ة. كما تتضمن الخطة آل�ات متابعة وتقي�م الأداء لضمان تحقيق الأهداف   التعل�م�ة، برامج التط�ع، والاس�ت

 .بكفاءة وتقد�م خدمات عال�ة الجودة للمستف�دين

 التوص�ات للتنف�ذ الناجح

ام بالتقي�م والمتابعة الدور�ة .1 ن  :الال�ت

o   ام بآل�ات التقي�م والمتابعة الدور�ة لضمان س�ي الأ�شطة وفق الخطط الموضوعة، وتقد�م ض ورة الال�ت �ض

 .تقار�ر أداء دور�ة لمجلس الإدارة لتصحيح المسار عند الحاجة

ي التعل�م .2
 :تع��ز دور التكنولوج�ا �ن

o  ض تج��ة التعلم ون�ة والتطب�قات التعل�م�ة لتحسني ي تقن�ات التعل�م الحديثة مثل المنصات الإل��ت تبىض

 .وز�ادة كفاءة برامج التحف�ظ عن بُعد

ا�ات المجتمع�ة .3  :الاستفادة من ال�ش

o   امج وز�ادة ا�ات ق��ة مع الجهات الحكوم�ة والخاصة والمؤسسات التعل�م�ة لدعم ال�ب بناء علاقات و�ث

ي دعم الأ�شطة
كات �ض  .موارد الجمع�ة، والاستفادة من المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ث

ن  .4 ن و�شجيع ال�وادر والمتطوعني  :تحف�ي

o  هم ع� تقد�م أفضل أداء ض ض لتحف�ي تقد�م حوافز معن��ة وماد�ة لل�وادر التعل�م�ة والإدار�ة والمتطوعني

 .وتحقيق الأهداف المرجوة

و�ج�ة والتوع��ة .5  :تع��ز الحملات ال�ت

o  تكث�ف الحملات الإعلام�ة ع�ب وسائل التواصل الاجتما�ي ووسائل الإعلام التقل�د�ة لتع��ز و�ي

ض   .المجتمع بأ�شطة الجمع�ة وز�ادة عدد المستف�دين والداعمني

 :تن��ــــع مصادر التم��ل  .6



o   ي
العمل ع� تن��ــــع مصادر التم��ل من خلال إطلاق مشار�ــــع استثمار�ة وأوقاف، إ� جانب الاستمرار �ض

عات، بما �ضمن استدامة مال�ة للجمع�ة  .جمع الت�ب

ن ع� تط��ر المهارات المهن�ة .7 ك�ي  :ال�ت

o  ي تقد�م الخدمات
ض مهاراتهم وز�ادة كفاءتهم �ض ض لتحسني ض والإدار�ني تقد�م برامج تدر�ب�ة مستمرة للمعلمني

 .التعل�م�ة والإدار�ة

 :إدارة المخاطر بفعال�ة .8

o  تطبيق خطط إدارة المخاطر �شكل فعّال للتعامل مع التحد�ات المحتملة مثل الأزمات المال�ة أو

 .الصح�ة، لضمان استمرار�ة العمل وتقد�م الخدمات بجودة عال�ة

 الدعوة إ� المشاركة والدعم 

ي دعم أهدافها و�رامجها من خلال  
�ة لتحف�ظ القرآن ال���م بالود�عة جميع أفراد المجتمع للمشاركة �ض تدعو الجمع�ة الخ�ي

ض الأفراد والمؤسسات ي ��ث رسالتها بني
، والمساهمة �ض ي الأ�شطة التطوع�ة، تقد�م الدعم الما�ي

 .الانخراط �ض

ض الأداء باستمرار لضمان تحقيق   ي تحسني
كما تدعو الجمع�ة أعضاءها وال�وادر التعل�م�ة إ� العمل بروح الف��ق والمساهمة �ض

ي تعل�م وتحف�ظ كتاب الله
 .رؤ�ة الجمع�ة ورسالتها السام�ة �ض

ي بناء ج�ل واع�  
ة �سهم �ض ض ي تقد�م خدمات تعل�م�ة متم�ي

ض �ض بهذە التوص�ات والخطة الشاملة، �س� الجمع�ة إ� تحقيق التم�ي

ي ح�اته اليوم�ة
ي صدرە و�طبق تعال�مه �ض

 .�حمل كتاب الله �ض

 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق  .11

ي تنف�ذ الخطة  
ات�ج�ة وتقدم معلومات تفص�ل�ة �سهم �ض الملاحق تحتوي ع� جداول و��انات إضاف�ة تدعم الخطة الاس�ت

ي تعزز   ، والوثائق الداعمة الىت ات الأداء، الاستبانات، اله�كل التنظ��ي �شكل فعّال. تتضمن الملاحق الجداول الزمن�ة، مؤ�ث

 .للمتابعة والتقي�ممن وض�ح الرؤ�ة وتوفر الأدوات اللازمة 

 : الجداول الزمن�ة لتحقيق الأهداف1الملحق 

 المسؤول  المدة الزمن�ة الأ�شطة الرئ�س�ة الهدف 
افتتاح حلقات جد�دة وتوظ�ف   ز�ادة عدد الحلقات القرآن�ة

ض   معلمني
  1 - أشهر  6

 سنة
 مدير الشؤون التعل�م�ة

ون�ة للتحف�ظ ض  تط��ر منصة إل��ت ف��ق تكنولوج�ا   أشهر  6 - 3 تصم�م المنصة، تدر�ب المعلمني
 المعلومات 

ا�ات مع الجهات   تع��ز ال�ش
 الحكوم�ة

توقيع مذكرات تفاهم وتنظ�م  
 اجتماعات

 مجلس الإدارة  سنوات  2 - 1

ن جودة التعل�م عقد ورش عمل وتدر�ب ال�وادر  تحسني
 التعل�م�ة 

 قسم التط��ر التعل��ي  مستمر

ع جد�دة  و�ج�ة و�دارة الحملات إطلاق حملات ت��  قسم العلاقات العامة سنوي إعداد المواد ال�ت

ات الأداء الرئ�س�ة2الملحق   (KPIs) : مؤ�ش

الهدف   الوصف  المؤ�ش 
 الآل�ة المستخدمة  السنوي

عدد الحلقات القرآن�ة 
 الجد�دة 

ي عدد الحلقات
تقار�ر التسج�ل ر�ــع   ز�ادة  %20 ق�اس التوسع �ض

 السن��ة
ق�اس مستوى رضا الطلاب وأول�اء  �سبة رضا المستف�دين 

 الأمور 
 استب�انات ومقابلات 90%

عات ي الت��
عات السن��ة النمو �ن ي الت�ب

 تقار�ر مال�ة سن��ة  %15 ق�اس ال��ادة �ض
ن الجدد  ض   عدد المتطوعني ي عدد المتطوعني

ق�اس النمو �ض
ض   المشاركني

 ب�انات التسج�ل والتط�ع  25%

ض   جودة التعل�م  نتائج اختبارات الطلاب وتحسني
 المستوى 

 تقار�ر تقي�م الأداء التعل��ي  تحسن 30%

 : الاستبانات ونماذج التغذ�ة الراجعة 3الملحق 

امج والخدمات :نموذج استب�ان رضا المستف�دين •  .يهدف إ� جمع آراء الطلاب وأول�اء الأمور حول جودة ال�ب

ي  •
ض الأداء :نموذج تقي�م الأداء الوظ��ن ض �شكل دوري لتحسني ض والمعلمني  .يهدف إ� تقي�م أداء الموظفني

ن  • ض  :نموذج استب�ان المتطوعني ض ومعرفة مدى رضاهم وتحد�د نقاط التحسني  .يركز ع� ق�اس تج��ة المتطوعني



 : اله�كل التنظ��ي 4الملحق 

ي لله�كل التنظ��ي  •
ض أعضاء الجمع�ة العموم�ة، مجلس الإدارة،   :الرسم الب�اين يوضح توز�ــــع الأدوار والمسؤول�ات بني

 .والإدارة التنف�ذ�ة

تفاص�ل الأدوار المحددة ل�ل عضو وف��ق عمل داخل الجمع�ة لضمان وض�ح   :وصف تفص��ي للمهام •

 .المسؤول�ات

 : الوثائق الداعمة 5الملحق 

ي تنظم العمل داخل الجمع�ة وتضمن الامتثال للمعاي�ي   :س�اسات و�جراءات العمل  • �شمل الس�اسات الداخل�ة الىت

 .والإجراءات

 .وثائق تحتوي ع� خطط إدارة المخاطر والتعامل مع الأزمات المحتملة :خطط إدارة المخاطر  •

ان�ة التقدي��ة • ن ان�ة المقدرة ل�ل برنامج وأ�شطة الجمع�ة لتوضيح الموارد المال�ة المطل��ة :الم�ي ض  .تفاص�ل الم�ي

 : ب�انات الاتصال6الملحق 

 :ب�انات التواصل مع الإدارة التنف�ذ�ة •

o ي  :مدير الجمع�ة  0555458698  -صالح البخ�ت مبخوت ال�رئب

o ي  :الإداري��  0508455107 -عبدالمج�د ع�ي ع�ي ال�ب

ي للجمع�ة •
وين �د الإل��ت  wdqur1@gmail.com :ال��
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